
Accessing Housing Benefit payment details 

 

In order to view the details of your next Housing Benefit payment, you must first sign into your account. If you do 

not already have an account, you can create one by clicking the link here. 

Once logged into your account, some information relating to your Housing Benefit and any Council Tax reduction will 

be shown. Click on the Show Details button to access the specific Housing Benefit payment details: 

 

 

 

This will then bring up an overview of your current Benefit details. The amount of your next payment, the date which 

we will make this on and the period which this covers will be shown: 

 

Please allow up to 7 days from the payment date listed for this payment to be received.  


